
Dieu le sait. Mais il écoute. 
Dieu connaît toutes nos pensées.
Il connaît chaque mot avant même qu'il ne soit prononcé. 

Dieu n'a besoin ni de nos conseils ni de nos informations. Il pourrait agir sans nos prières.
Mais il écoute. 

Dieu a sûrement écouté et a entendu ma prière. (Psaume 66:19)

Voici l’assurance que nous avons auprès de Dieu : si nous demandons quelque chose selon 
sa volonté, Il nous écoute. (1 Jean 5:14)

Les yeux du Seigneur sont sur les justes, et ses oreilles sont attentives à leur prière. 
(1 Pierre 3:12)

Lorsque le mendiant aveugle Bartimée s'approcha de Jésus, on lui dit de se taire.
Mais Jésus s'arrêta.
Jésus savait déjà que cet homme était aveugle.
Il savait déjà ce dont cet homme avait besoin.
Mais il lui demanda : « Que veux-tu que je fasse pour toi ? » (Marc 10:51).

Jésus connaissait la réponse. Mais il a écouté. 

Dieu est très haut dans le ciel. Mais il écoute. 
Dieu dépasse de loin la grandeur et la compréhension humaines. Il pourrait aisément décider 
qu'il est trop grand pour s'approcher, trop important pour se soucier de nos souffrances et de 
nos luttes. 

Éternel, qu'est-ce que l'homme, pour que tu le connaisses ?
Le fils de l'homme, pour que tu prennes garde à lui?
L'homme est semblable à un souffle ;
sa vie est comme une ombre qui passe. (Psaume 144:3-4)

Voici, les nations sont comme une goutte d'eau tombée d'un seau;
elles sont considérées comme de la poussière sur une balance. (Ésaïe 40:15,17)

Dieu est très haut dans le ciel, mais Il écoute Ses enfants.
Jésus l'a démontré lorsqu'il a parlé à la Samaritaine au puits. Beaucoup de Juifs considéraient 
les Samaritains comme inférieurs à eux. Les rabbins refusaient souvent de parler aux femmes 
en public. Mais Jésus s'est assis avec elle et a écouté son histoire (Jean 4, 1-26).
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Nous ne sommes ni l'un ni l'autre. 
Nous ne sommes pas omniscients comme Dieu.
Nous ne sommes pas supérieurs aux autres. 

Mais écoutons-nous vraiment ?
Suivons l’exemple de notre Dieu et écoutons attentivement les personnes qui nous entourent : 
le membre de l’église qui nous ennuie, l’enfant qui raconte une histoire drôle, Ce travailleur ou 
nettoyeur que les autres ignorent, ou n'importe qui, ou toute autre personne que Dieu met sur 
notre chemin.
Voici quelques conseils pour bien faire les choses :

1.	 Considérez l'écoute comme un ministère et un service
On a souvent tendance à négliger l'écoute pour se consacrer à des tâches ministérielles 
jugées « plus importantes ». Pourtant, l'écoute est l'une des meilleures façons de servir 
autrui. Elle transforme les cœurs et les vies. 

2.	 Lentement et prioriser
L’agitation du quotidien peut facilement nous détourner de la tâche la plus importante : 
prendre soin de la personne que Jésus met chaque jour sur notre chemin. 

3.	 Mettez de côté les suppositions
Nous entamons souvent des conversations en partant du principe que nous savons mieux 
que les autres. Avant même que l'autre personne ait fini de s'expliquer, nous pensons déjà 
avoir trouvé la solution. Écoutez plutôt avec humilité. 

4.	 Accordez toute votre attention
Éliminez les distractions. Regardez la personne. Tournez votre corps vers elle. 

5.	 N'interrompez pas et posez des questions simples
Il est tentant de répondre en donnant son avis ou en racontant sa propre histoire. Au lieu 
de cela, demandez-vous : 

•	 Pouvez-vous m'en dire plus ?
•	 Qu'avez-vous ressenti ?
•	 Que s'est-il passé ensuite ?

6.	 Répétez ce que vous avez entendu
Pour éviter tout malentendu, assurez-vous d'avoir bien compris en répétant : « C'est bien 
ce que je comprends… » Puis demandez : « Ai-je mal compris quelque chose ? »

Mettons cela en pratique. Lors de votre prochaine réunion, soyez attentif au pourcentage 
de temps que vous passez à parler par rapport à celui où vous écoutez. Notez le nombre de 
questions que vous avez posées. Puis, efforcez-vous de faire mieux lors de la prochaine réunion.
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1.	 Il semblerait que le rôle d'un formateur ou d'un leader soit de parler, n'est-ce pas ?
Alors, pourquoi l'écoute est-elle une compétence si cruciale pour un formateur ou un leader ? 
Combien de temps consacrez-vous à l'écoute dans le cadre de votre travail ?

2.	 Qui avez-vous du mal à écouter ? Qu'est-ce qui vous empêche de les écouter ?

Quelle mesure concrète pourriez-vous prendre pour devenir un meilleur auditeur ?

3.	 Lisez Jacques 2:1-9 et Luc 14:7-14.
Qui, selon votre culture, est une personne qui ne mérite ni temps ni attention ?



Comment la Bible remet-elle en question cette croyance ?

4.	 Le livre des Proverbes (18:13) dit : « Répondre avant d’écouter, c’est de la folie et une source 
d'humiliation. »
Qu'est-ce qui pourrait nous aider à ralentir et à mieux écouter ?

5.	 Lisez Proverbes 20:5.
Qu'est-ce qui vous aide à amener quelqu'un à partager ce qu'il a vraiment sur le cœur ?

6.	 Lisez Proverbes 18:2, 17:27-28 et 25:12.
Que nous apprennent de plus ces versets sur l'écoute ?


